
port von Food- und Non-Food-Produkten – auch temperaturge-
führt – sowie Kartonagen für den Lebensmittelbereich. 

Die ISO 22000:2005 ist als weltweite Norm angelegt. Sie fasst
laut dem TÜV Süd die Grundsätze des Systems der Gefahrenana-
lyse und die kritischen Kontrollpunkte „Hazard Analysis and Cri-
tical Control Points (HACCP)“ zusammen. Alle zu erwartenden
Gefahren müssen identifiziert, bewertet und beherrscht werden.
Dabei wird festgelegt, welche Gefahren innerhalb des eigenen
Unternehmens und welche durch andere Firmen innerhalb der
Produktions- und Logistik-Kette bis zum Verbraucher beherrscht
werden müssen.

Neu in der ISO 22000 sind die Präventionsprogramme (PRP).
Hierbei handelt es sich um Grundvoraussetzungen und Handlun-
gen, die für die Herstellung, Behandlung und Bereitstellung siche-
rer Lebensmittel notwendig sind. Sie beziehen sich auf die Infra-
struktur und die Arbeitsumgebung (Erfüllung der baulichen
Anforderungen der Lebensmittelhygiene). Hinzu kommen operati-
ve Präventivprogramme wie Reinigungs- und Desinfektionsmaß-
nahmen.

Qualität hat viele Facetten

Qualität im Transportgewerbe hat jedoch weitaus mehr Facet-
ten. So kommt es auf Pünktlichkeit und Zuverlässigkeit an. „Um die
zu gewährleisten“, so Bode, „gilt es, zahlreiche Variablen jederzeit
im Blick zu haben.“ Eine wesentliche Variable ist der technische
Zustand der Fahrzeuge. Eine eigene Werkstatt am Bode-Hauptsitz in
Reinfeld sorgt für einen exzellenten Zustand der Bode-Fahrzeuge.
Im Fuhrpark befinden sich fast ausschließlich MAN-Sattelzugma-
schinen mit umweltfreundlicher Motorentechnik. 

Beides, moderne Technik und ein leistungsfähiger Service, tra-
gen dazu bei, Ausfälle auf der Straße auf ein Minimum zu reduzie-
ren. Darüber hinaus setzt das Reinfelder Unternehmen auf Tele-
matikeinsatz bei der Tourenplanung und der Disposition. Das
ermöglicht der Disposition, die Fahrer bei Verkehrsbehinderun-
gen im Vorfeld zu informieren und gegebenenfalls umzuleiten
und ständig über den aktuellen Status der Flotte informiert zu
sein. So zeichnen sich mögliche Verspätungen frühzeitig ab und
der Kunde kann zeitnah über Verzögerungen in Kenntnis gesetzt




